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APSTIPRINATS
ar SIA “Rigas udens” valdes 14.04.2025.
[émumu (Protokols Nr. 2.4.1/2025/25)

SIA “RIGAS UDENS”
PRIVATUMA PAZINOJUMS
KLIENTIEM, SADARBIBAS PARTNERIEM, APMEKLETAJIEM UN CITAM SAISTITAM PERSONAM

1. Informacija par parzini

Nosaukums:

SIA “Rigas tidens”, Reg. Nr.40103023035 (turpmak — Sabiedriba)

Adrese: Zigfrida Annas Meierovica bulvaris 1, Riga, LV-1050.

Ar mums var sazinaties rakstot uz elektroniska pasta adresi: rigasudens@rigasudens.|lv

2. Kontaktinformacija sazinai par personas datu aizsardzibas jautajumiem

Ja Jums ir nepiecieSama papildus informacija vai ir radusies kadi jautajumi par personas datu apstrades
principiem, vai JUsu personas datu apstradi, l0dzu sazinieties ar mums, izmantojot iepriekséja punkta
(1. punkta) noraditos sazinas veidus. Tapat aicinam sazinaties ar masu personas datu aizsardzibas
specialistu, rakstot uz elektroniska pasta adresi: datuaizsardziba@rigasudens.lv

3. Miusu veiktas personas datu apstrades visparigs raksturojums

Saja dokumenta (turpmak — Pazinojums) ir sniegta informacija par klientu, apmeklétaju, sadarbibas
partneru, interneta vietnes apmeklétaju un citu personu, kuru dati var nonakt masu riciba, personas
datu apstradi. Si ir aktuala Pazinojuma redakcija, tomér més paturam sev tiesibas veikt grozijumus un
nepiecieSamibas gadijuma aktualizét So Pazinojumu.

St Pazinojuma meérkis ir sniegt Jums visparigu ieskatu par misu veiktdam personas datu apstrades
darbibam un nolikiem, tomér |Gdzam Jis nemt véra, ka art citos dokumentos (pieméram, sadarbibas
llgumos, pieteikuma veidlapas, nolikumos) var bit sniegta papildus informacija par Jlsu personas datu
apstradi.

Informéjam, ka $aja Pazinojuma ietvertie personas datu apstrades noteikumi, attiecas tikai uz fizisku
personu personas datu apstradi.

Meés apzinamies, ka personas dati ir JUsu vértiba un apstradasim tos ievérojot konfidencialitates
prasibas un rlpéjoties par miasu riciba esoso Jisu personas datu drosibu.

4. Kadiem nolilkiem meés apstradajam Jusu personas datus un kads ir personas datu apstrades
juridiskais pamats?

Meés apstradasim Jisu personas datus tikai atbilstosi ieprieks nodefinétiem legitimiem nollkiem, tai
skaita:

a) Pakalpojumu uzsaksana un sniegSana, ka ari liguma (t.sk. sadarbibas liguma)
noteikto saistibu izpilde un nodrosinasana
St noliika ietvaros mums nepiecie$ams, pieméram:
e identificét klientu un ieglt citus ar pakalpojuma sniegSanu saistitos datus;
e nodrosinat atbilstosu maksajumu aprékinu un nodrosinat maksajumu veiksanas procesu;
e sazinaties par pakalpojuma sniegsanu un/vai liguma izpildi saistitajos jautajumos (t.sk. ari
rékinu izsGtisSanai);
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e veikt sazinu ar klientiem, izskatit un sniegt atbildes uz iesniegumiem, pieprasijumiem,
pretenzijam un priekslikumiem;

e nodrosinat maksajumu parvaldibu;

e registrét un autentificét personu musu Klientu portala un timekla lapa.

Sis datu apstrades ietvaros varétu bit nepiecie$ams apstradat $adus Jisu personas datus — personas
identifikatori un kontaktinformacija (pieméram, klienta, klienta un/vai sadarbibas partnera
kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, adrese, objekta adrese, telefons un e-pasts un cita
informacija).
Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nollku sasniegSanai ir:
e [iguma ar datu subjektu noslég$ana un izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas® 6.panta
pirmas dalas b punkts);
e juridiska pienakumu izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas c
punkts);
e parzina legitimas intereses (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts);

b) Normativos aktos noteikto prasibu izpilde attieciba uz pakalpojumu sniegSanu vai
citos normativajos aktos noteikto prasibu izpilde
ST noliika ietvaros mums nepiecie$ams, pieméram,

e pieprasit informaciju no valsts iestadém vai citam pilnvarotam personam par klientu tados
gadijumos, kad tas ir atlauts ar normativo aktu, pieméram, no Zemesgramatas, Pilsonibas
migracijas lietu parvaldes, Kadastra informacijas sistémas vai pasvaldibam par zemes/ bavju
Tpasnieku;

e sniegt informaciju citam treSajam personam, tostarp valsts un pasvaldibu iestadém, ja tas ir
paredzets normativajos aktos un/vaiir nepieciesams noslégta liguma izpildei (pieméram, Rigas
valstpilsétas pasvaldibai).

Sim nolikam mums varétu bt nepiecie$ams apstradat $adus personas datus: klienta, klienta un/vai
sadarbibas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, adrese, sazinas adrese, objekta
adrese;

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nolUku sasniegSanai ir — juridiska pienakumu izpilde
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas ¢ punkts).

c) Pakalpojumu pienacigai sniegSanai un kvalitates nodrosinasanai
ST noliika ietvaros mums bitu nepiecie$ams, pieméram,

e nodrosinat informacijas sistéemu, timekla lapas, Klientu portala darbibu, uzturésanu un
pilnveidosanu;

e izmantot personas datu apstradatajus dazadu funkciju nodroSinasanai, pieméram, klientu
apmierinatibas novértésanai;

e nodrosinat efektivus parvaldibas procesus, uzlabot pakalpojumu kvalitati un attistibu,
administrét maksajumus;

e veikt klientu aptaujas par pakalpojumiem un to lietoSanas pieredzi;

e organizét dazadus pasakumus klientiem un nodrosinat pasakumu publicitati;

o veikt klientu apkalposanas kvalitates kontroli, t.sk., veicot sarunas ar klientu ierakstu (gan
balss ierakstu, gan balss ieraksta parveidi (transkripciju) teksta forma) par pakalpojumu
darbibas nodrosinasanu, uzturésanu, norékiniem u.c. un s ieraksta glabasanu;

' EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULA (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)
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e parzinat sniegto pakalpojumu kvalitati un sniegt pieradijumus komunikacijai;
e visparigi attistit Sabiedribas darbibu, ilgtspéjigu attiecibu veidosanu ar klientiem un citam
ieinteresétajam pusém.

Sim nolikam mums varétu bt nepiecie$ams apstradat $adus personas datus: klienta, klienta un/vai
sadarbibas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, adrese, sazinas adrese, objekta
adrese, informacija par informacijas sistému, timekla lapu un Klientu portala lietoSanu, audioieraksti
(pieméram, telefonsarunu ieraksti), autentifikacijas un auditacijas informacija, nepiecieSamas
sikdatnes, piekluves informacija.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So noliku sasniegSanai ir — Parzina legitimas intereses
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts).

d) Drosibas, mantisko intereSu apdraudéjuma novérSana, sadarbibas ar valsts
iestadem nodrosinasana un citu batisku musu vai treSo personu legitimo interesu
nodrosinasana

St noliika ietvaros mums bitu nepiecie$ams, pieméram,

e veikt mdsu teritorijas, éku un citu TpaSumu novéroSanu (tai skaitd video novéroSanu)
Sabiedribas darbibas un ipaSuma drosibai;

e nepiecieSamibas gadijuma, nodroSinat pieradijumus, sniegt informaciju tiesam, valsts un
pasvaldibu kontroles un pirmstiesas izmeklésanas iestadém, citam valsts un pasvaldibu
iestadém to kompetences ietvaros, pieméram, Policijai, Valsts kontrolei vai arhiviem;

e veikt parada piedzinas darbibas, izmantot normativajos aktos pieskirtas tiesibas savu legitimo
interesu nodrosinasanai;

e aizsargat klienta un Sabiedribas intereses, saglabajot informaciju par sadarbibu;

e parbaudit Klienta identitati pirms atseviSsku pre€u vai pakalpojumu iegades, tai skaita
noziedzigi iegitu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérsanai
un nacionalo un starptautisko sankciju ievérosanai;

e nodrosinat trauksmes céléja personas datu pienacigu aizsardzibu;

e noveérst krapniecisku darbibu veiksanu attieciba pret Sabiedribu.

Sim nolikam mums varétu bit nepiecie$ams apstradat vismaz $3dus personas datus: klienta, klienta
un/vai sadarbibas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, objekta adrese, personas
izskats (attéls), atrasanas vieta un laiks, un citi dati atbilstosi nepiecieSamibai.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nollku sasniegSanai ir — Parzina legitimas intereses
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts), pieméram, noziedzigo nodarijumu
atklasanas nolikos, paradu piedzinas nodrosinasanai vai potenciala strida gadijuma glabatu personas
datus noteiktu laiku strida atrisinasanai.

e) Parzina saimnieciskas darbibas un parvaldibas nodrosinasanai
St noliika ietvaros mums bitu nepiecie$ams, pieméram,

e nodrosinat lietvedibas apriti, gramatvedibas un finansu uzskaiti, finansu interesu aizsardzibu
(pieméram, dartjjumu uzskaitei, obligacionaru kupona izmaksai un sapulcu sasauksanai);

e veikt komercdarbibu, tas analizi un planosanu, taja skaita Tistenotu efektivitates
paaugstinasanas pasakumus;

e nodrosinat korporativo parvaldibu, finansu un biznesa uzskaiti un analitiku;

e nodrosinat ligumu saistibu izpildi, cenu aptauju un iepirkumu, t.sk. iepirkumu ar kvalifikacijas
sistémas kvalificétajiem piegadatajiem, organizésanu, ka ari E-pasitijumu veikSana;

e kustamo un nekustamo Tpasumu parvaldibai, izsolu rikosanai;

e informét sabiedribu par savu darbibu.
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Sim nolikam mums varétu bt nepiecie$ams apstradat vismaz $adus personas datus: Klienta, klienta
un/vai sadarbibas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, objekta adrese un citi dati
atbilstosi nepiecieSamibai. Ka art ar daltbu cenu aptaujas, iepirkumos un E-pasGtijumos saistita
informacija, t.sk. profesionalas atbilstibas, pieredzes un izglitibas dati (darba pieredze, izglitiba,
kvalifikacija, papildus izglttiba un kursi, zinas par valodas prasmém) Informacija, vai pretendentam nav
pieméroti normativajos aktos noteiktie izslégsanas kritériji (sodamiba u.c. Sabiedrisko pakalpojumu
sniedzéju iepirkumu likuma noteiktas prasibas).

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nollku sasniegSanai ir - Parzina legitimas intereses
Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts).

f) Rigas valstpilsétas pasvaldibas varda istenot Sabiedribai delegétos uzdevumus
St noliika ietvaros mums bitu nepiecie$ams, pieméram,

e Tstenot Rigas valstpilsétas paSvaldibas lidzfinanséjuma piesSkirSanu nekustama Tpasuma
pieslégSanai centralizétajai kanalizacijas sistémai vai centralizétajai kanalizacijas un
Udensapgades sistemai;

e parnemt Gdenssaimniecibas tiklus Parzina valdijuma un/vai ipasuma, lai nodro$inatu Rigas
valstpilsétas pasvaldibas delegéto sabiedrisko Gdenssaimniecibas pakalpojumu sniegsanu.

Sim nolikam mums varétu bit nepiecie$ams apstradat vismaz $3dus personas datus: klienta, klienta
kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods, informacija par invaliditati, gimenes stavoklis, personu
radnieciba, deklarétd dzivesvieta, politiski represétas personas statuss, trlcigas/maznodrosinatas
personas statuss, objekta adrese. Pieméram, Rigas domes SaistoSajos noteikumos Nr. 67 “Par Rigas
valstspilsétas pasvaldibas lidzfinanséjumu nekustama Tpasuma pieslégSanai centralizétajai kanalizacijas
un tdensapgades sistémai” 10.punkta uzskaitita informacija.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nollku sasniegSanai ir — Parzinim uzdota uzdevuma izpilde,
ko veic sabiedribas interesés (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas e punkts).

5. Kas varétu pieklat Jisu personas datiem?

Meés veicam attiecigus pasakumus, lai apstradatu Jasu personas datus atbilstosi piemérojamiem
normativajiem tiesibu aktiem un nodrosinatu, ka Jisu personas datiem nepiekllst tresas personas,
kuram nav attieciga tiesiska pamata Jlsu personas datu apstradei.

JUsu personas datiem atbilstosi nepiecieSamibai, varétu piek|at:

1) mdasu darbinieki vai tiesi pilnvarotas personas, kuriem tas nepiecieSams darba pienakumu
izpildei;

2) personas datu apstradataji atbilstoSi to sniegtajiem pakalpojumiem un tikai nepiecieSama
apjoma, pieméram, auditori, juridiskie konsultanti, datu bazes izstradatajs/tehniskais
uzturétajs, citas personas, kuras ir saistitas ar parzina pakalpojumu sniegsanu;

3) valsts un pasvaldibas iestades normativajos aktos noteiktos gadijumos, pieméram,
tiestbsargajosas iestades, Rigas valstpilsétas pasvaldiba;

4) tre$as personas, rupigi izvértéjot, vai Sadai datu nodosanai ir atbilstoSs juridiskais pamats,
pieméram, tiesas, arpustiesas stridu risinasanas iestades.

6. Kadus sadarbibas partnerus personas datu apstradé jeb personas datu apstradatajus meés
izvélamies?

Meés veicam attiecigus pasakumus, lai nodrosSinatu Jisu personas datu apstradi, aizsardzibu un
nodoSanu datu apstradatajiem saskana ar piemérojamiem normativajiem tiestbu aktiem. Més rapigi
izvélamies personas datu apstradatajus un, veicot datu nodoSanu, izvértéjam tas nepiecieSamibu un
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nododamo datu apjomu. Datu nodoSana apstradatajiem tiek veikta, ievérojot personas datu
konfidencialitates un drosas apstrades prasibas.

7. Vai Jusu personas dati tiek sutiti uz arpus Eiropas Savienibas (ES) vai Eiropas Ekonomiskas zonas
(EEZ) valstim?

Més nenododam datus uz valstim, kas atrodas arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas zonas.
Iznémumu gadijumus, ja tas bis nepiecieSams, més Jis par to péc iespéjas informésim.

8. Cik ilgi meés glabasim Jiisu personas datus?

JUsu personas dati tiek glabati tik ilgi, cik to glabasana ir nepiecieSama atbilstosi attiecigiem personas
datu apstrades nollkiem, ka arT saskana ar piemérojamo normativo tiesibu aktu prasitbam.

Izvértéjot personas datu glabasanas ilgumu, més nemam véra spéka esosas normativo tiesibu aktu
prasibas, ligumsaistibu izpildes aspektus, Jisu noradijumus (piem., piekrisanas gadijuma), ka art misu
legitimas intereses. Ja JUsu personas dati noteiktajiem nollkiem vairs nav nepiecieSami, més tos
dzésisim vai iznicinasim.

Zemak més noradam izplatitakos personas datu glabasanas terminus:

e personas datus, kas nepiecieSami ligumsaistibu izpildei — més glabasim Iidz ligums tiks izpildits
un kamer izpildisies citi glabasanas termini;

e personas datus, kas jauzglaba, lai izpilditu normativo aktu prasibas, més glabasim attiecigajos
normativajos aktos noteiktos terminus, pieméram, likuma ,Par gramatvedibu” ir noteikts, ka
attaisnojuma dokumenti jaglaba Iidz dienai, kad tie nepiecieSami, lai konstatét katra
saimnieciska darfjuma sakumu un izsekot ta norisei, bet ne mazak ka 5 gadus;

e visparigi videonovérosanas ierakstus glabasim ne ilgak ka 3 ménesus, bet audioierakstus
glabasim ne ilgak ka 3 gadus. Ja dati ieprieks ir pieprasiti no kompetentam valsts vai pasvaldibu
institlcijam vai ir konstatétas noziedziga nodarijuma vai parkapuma pazimes, datus uzglaba péc
nepiecieSamibas;

e datus, lai pieraditu savu saistibu izpildi més glabasim visparéjo prasibas noilguma terminu,
saskana ar normativajos aktos noteiktiem prasijumu noilgumu terminiem - 10 gadi Civillikuma,
5 gadi Fizisko personu datu apstrades likuma noteiktiem un citiem normativajos aktos
noteiktajiem terminiem.

9. Kadas ir Jusu ka datu subjekta tiesibas attieciba uz Jisu personas datu apstradi?

Personas datu atjaunosana un labosana

Ja ir notikusas izmainas personas datos, kurus Jis esat mums sniegusi, pieméram, izmainas personas
koda, sazinas adresé, telefona numura vai e-pasta maina, Iidzam Jas sazinaties ar mums un iesniegt
mums aktualos datus, lai més varétu sasniegt attiecigos personas datu apstrades noltkus. Ja Jums ir
nepiecieSams precizét vai labot Jisu personas datus, kas ir masu riciba, Jums ir skaidri janorada, kuri
dati ir precizéjami un kada ir aktuala informacija, péc iespéjas sniedzot pamatojumu.

Jasu tiesibas piek|it saviem personas datiem

Jums ir tiesibas pieprasit no mums informaciju par to, kadi JGsu dati ir masu riciba, kadé| tos
apstradajam, ka esam tos ieguvusi un kam nodevusi, cik ilgi tie tiks glabati un sanemt savu datu kopiju.
Istenojot savas tiesibas piek|ut datiem, Jums ir nepieciesams noradit konkrétu laika posmu un datus,
kurus vélaties no mums iegut.

Tiesibas uz datu dzéSanu
Lai més veiktu JUsu datu dzésanu, Jums ir janorada, tieSi kurus personas datus nepiecieSams dzést un
Sim lGgumam japievieno pamatojums. Atgadinam, ka visos gadijumos datus dzést var nebit iesp&jams.
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Piekrisanas atsauksana

Ja JUsu personas datu apstrade pamatojas uz Jisu doto piekrisanu, Jums ir tiesibas jebkura bridi to
atsaukt un meés turpmak Jlsu personas datus, kurus apstradajam uz piekriSanas pamata, vairs
attiecigam noliikam neapstradasim. Tomér informéjam, ka piekriSanas atsauksana nevar ietekmét tadu
personas datu apstradi, kura ir nepiecieSama normativo aktu prasibu izpildei vai kura pamatojas uz
[lgumu, misu legitimam interesém vai citiem normativajos aktos noteiktajiem pamatiem likumigai datu
apstradei.

Tiesibas ierobezZot apstradi

Gadijuma, ja Jums nav parliecibas par to, vai més datus apstradajam atbilstosi, JUs varat mums lGgt
ierobeZot konkrétu datu apstradi. Pieprasijuma par datu apstrades ierobeZosanu jabit noradei, kapéc,
JUsuprat, So apstradi ir nepiecieSams ierobezot.

Tiesibas iebilst pret apstradi
Noteiktos gadijumos Jums var bt tiesibas iebilst pret apstradi savu individudlu apsvérumu dé|. Sada
pieprasijuma ir svarigi noradit uz JGsu individualajiem apstakliem, kuru dé| apstradei iebilstat.

Tiesibas uz datu parnesamibu
Ja vélaties, lai misu riciba esoSos JUsu personas datus apkopojam un nododam citam parzinim vai
nosttam Jums, ir svarigi noradit, kadus datus JUs vélaties parnest.

JUs varat ieglt informaciju par saviem personas datiem, kas atrodas pie mums vai realizét citas savas
ka datu subjekta tiesibas, kada no Sadiem veidiem:

1) iesniedzot attiecigu iesniegumu klatiené un identificéjot sevi klientu apkalpoSanas centra
Brivibas iela 49/53, Riga, katru darba dienu no plkst. 8.00 lidz 18.00;

2) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nosutot to mums pa pastu uz adresi: Zigfrida Annas Meierovica
bulvaris 1, Riga, LV 1050.

3) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nosutot to uz misu e-pastu: datuaizsardziba@rigasudens.lv,
ieteicams parakstit to ar drosu elektronisko parakstu.

Meés cienam Sis JUsu tiesibas pieklit saviem personas datiem un tos kontrolét, tapéc Jisu pieprasijumu
izskatisim bez liekas kavésanas un atbildi sniegsim ne vélak ka viena ménesa laika no ta sanemsanas
dienas. Gadijuma, ja pieprasijuma izpilde mums aiznems ilgaku laiku, mums ir tiesibas pagarinat ta
izpildi vel par diviem ménesiem, bet jebkura gadijuma Jas par to tiksiet informéts viena ménesa laika.

Mums ir tiesibas neizpildit JGsu pieprasijumu, ja:

e tas nav noformuléts saprotami;

e no ta nevar Jis identificet;

e Uz Sadu pieprasijumu atbildi jau esam sniegusi un informacija péc batibas nav mainijusies;

e pieprasitas informacijas apjoms ir nesameérigs ar nepiecieSamajiem resursiem;

e pieprasijums ir nepamatots (nav attiecinams uz Sabiedribu, nav sniegti paskaidrojumi, kadé|
IGgums ir jaizpilda);

e normativajos aktos noteikts, ka $adu informaciju més neesam tiesigi Jums sniegt vai mums ir
pienakums konkrétus Jusu datus glabat.

10. Kur JUs varat iesniegt suidzibu saistiba ar personas datu apstradi saistitiem jautajumiem?

Ja Jums ir kadi jautajumi vai iebildumi saistiba ar masu veikto Jlsu personas datu apstradi, més aicinam
vispirms vérsties pie mums rakstot uz e-pastu: datuaizsardziba@rigasudens.lv.

Tomeér ja uzskatat, ka esam Jlsu datus apstradajusi neatbilstosi, Jums ir tiesibas iesniegt stdzibu ari
datu aizsardzibas uzraudzibas iestadei par musu veikto datu apstradi:

Datu valsts inspekcija, Elijas iela 17, Riga, LV-1050
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pasts@dvi.gov.lv
https://www.dvi.gov.Iv/Iv
tel. 67223131

11. Kadé] Jums ir jasniedz mums savi personas dati?

Galvenokart, més Jisu informaciju ievacam, lai izpilditu liguma saistibas, izpilditu mums saistoSos
juridiskos pienakumus un lai Tstenotu savas legitimas intereses. Sajos gadijumos mums noteiktas
informacijas ieglSana ir nepiecieSama attiecigu noliku sasniegSanai, Iidz ar to $adas informacijas
nesniegSana var apdraudét darijuma attiecibu uzsaksanu vai liguma izpildi. Ja dati nebls nepiecieSami
obligati, bet to iesniegSana varétu palidzét uzlabot pakalpojumu, vai piedavat Jums citas prieksrocibas,
pie datu ievakSanas més noradisim, ka datu sniegSana ir brivpratiga.

12. Ka meés iegustam Jisu personas datus?

JUsu personas datus més varam iegit kada no sadiem veidiem:

1) ieglstot datus no Jums;

2) jaligums tiek slégts ar treSo personu un ta ir noradijusi Jis ka kontaktpersonu;

3) noJums, ja JUs iesniegsiet mums kadus iesniegumus, e-pastus, zvanisiet mums;

4) no pasakumos uznemtad fotografijam vai video materidliem, vai citada veida marketinga
materialu radiSanas;

5) timekla vietné, izmantojot sikdatnes (cookies);

6) no Jums, izmantojot masu Klientu portalu;

7) atseviskos gadijumos — no tresajam personam, pieméram, ja kada persona noradijusi, kad
darbojas Jlsu interesés vai varda vai noradijusi JUs ka kontaktpersonu.

13. Vai Jisu personas dati tiek izmantoti automatizétu Iemumu pienemsana?

Atseviskos gadijumos, lai uzlabotu klientu apkalposanas kvalitati var tikt izmantota vispariga darbinieku
profiléSana, ierakstot un vértéjot telefona sarunas ar Sabiedribas klientiem. Profilésanas rezultata
netiek pienemti individuali lEmumi par klientiem vai sadarbibas partneriem.




