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. VISPARIGIE JAUTAJUMI

1. SIA “Rigas udens” (turpmak — Sabiedriba) lekséjas kontroles sistémas politikas
(turpmak — Politika) mérkis ir, noteikt vienotus ieksejas kontroles un atbilstibas
pamatprincipus un atbildibas sadalijjumu Sabiedriba, lai nodroSinatu Sabiedribas
meérku sasniegSanu, efektivu, ilgtspéjigu un sekmigu darbibu, racionalu un
ekonomiski pamatotu resursu izmantoSanu, parskatu ticamibu un darbibas
atbilstibu aréjiem un iek$éjiem normativajiem aktiem.

2. Politika ir saisto$a visiem Sabiedribas darbiniekiem, ka art valdei un padomei.

3. Politika lietotie termini:

darbibas atbilstibas kontroles funkcija — novérté Sabiedribas darbibas
atbilstibu normativajos aktos noteiktajam prastbam, novérte tiesiskaja vide
sagaidamo izmainu iespéjamo ietekmi uz sabiedribas darbibu;

darbinieks - fiziska persona, kas uz darba liguma pamata par noligto darba
samaksu veic noteiktu darbu Sabiedribas vadiba;

struktdrvieniba - Sabiedribas struktUrvienibas, kas noteiktas saskana ar
Sabiedribas organizatoriskas struktdras shemu;

iekséjais audits - iek$éja auditora neatkariga un objektiva darbiba, kuras
rezultata tiek nodrosinats iekseéjas kontroles sistémas, risku vadibas un
parvaldibas efektivitates novértéjums visas Sabiedribas darbibas jomas,
sagatavojot iek$éja audita zinojumu;

risks - iespeéjams notikums, kas var ietekmét Sabiedribas sp€ju nodrosinat
kvalitativu un uzticamu sabiedrisko Udenssaimniecibas pakalpojumu
sniegSanu, ilgtspéjigu un droSu ddens resursu izmantoSanu un stratégiski
svarigas infrastruktdras parvaldibu vai sasniegt noteiktos Sabiedribas
meérkus un Tstenot stratégiju. Ta ir nenoteiktibas ietekme (draudi vai
iespéjas) uz sagaidamajiem rezultatiem;

risku vadiba — nepartrauktas un koordinétas darbibas esoSo un iespé&jamo
risku, to attistibas scenariju identifice$anai, risku célonu, ietekmes un
iestasanas varbatibas analizei, risku vadibai nepiecieSamo darbibu
noteikSanai un ievieSanai.

. IEKSEJAS KONTROLES SISTEMAS PAMATPRINCIPI

4. Sabiedribas iek$éjas kontroles sistéma (turpmak - IKS) tiek sadalita tris
aizsardzibas linijas:
4.1. primara risku vadiba (pirma aizsardzibas linija);

4.2. risku vadibas procesa uzraudziba un kontrole (otra aizsardzibas linija);
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4.3. neatkarigas parliecibas sniegsana/ ieksejais audits (tresa aizsardzibas
[Tnija).
1. attéls. Atbildibas sadalijums risku parvaldiba, atbilstibas nodrosinasana un IKS darbibas
nodrosinasana

Padome
Uzrauga risku parvaldibas sistémas darbibu un tas efektivitati, risku vadibas plana izpildi un reizi gada izvérté sniegto nov értéjumu par

iekséjas kontroles sistémas efektivitati

Valde

Izveido un pilnveido iekséjas kontroles sistému, izstrada un isteno risku vadibas planu

Struktirvienibu vaditaji lek§&jais audits
Riciba Neatkariga parlieciba
‘ e

Tresas linijas
funkcijas:

Pirmas Iinijas Otras linijas
funkcijas: funkcijas:

Finansu kontrole,
drosiba, Informaciju

vadibas kontroles,
iekséjas kontroles
pasakumi, risku vadiba

sistému drosiba, risku
vadiba, procesu
vadiba, atbilstiba.
Nodrosina, ka pirmaja linija

Parliecibas snieg$ana par
pirmas un otras linijas
funkciju darbibas
efektivitati saskana ar

definétie riski un kontroles padomes un valdes gaidam
‘ tiek parvalditi /
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5. Sabiedribas IKS ir veidota balstoties uz starptautisko iek$éjas kontroles modeli, ko
izstradajusi sponsoréto organizaciju komiteja COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), akcentéjot tris galvenos IKS mérkus:

5.1. darba procesu efektivitate;

5.2. sniegtas informacijas ticamiba;

5.3. darbibas atbilstiba normativajiem aktiem.

6. Sabiedribas IKS darbibas pamatprasibas ir:

6.1. efektiva, lietderiga un ekonomiska Sabiedribas darbiba atbilstosi tas
kompetencei, izvirzitajiem meérkiem, uzdevumiem un pieejamajiem
resursiem;

6.2. Sabiedribas darbiba sabiedribas interesés, nodrosinot labu parvaldibu;

6.3. Sabiedribas darbiba atbilstoSi normativajos aktos noteiktajai
kompetencei;

6.4. iespéjamo korupcijas un intereSu konflikta izveidoSanas risku
noversana;

6.5. mantas un finansu lidzeklu izSkérdesanas, neefektivas un nelietderigas
izmanto$anas novérsana;

6.6. pielauto kludu savlaiciga identificéSana un novérsana un nepiecieSamo
darbibu uzlabojumu veiksana;

6.7. savlaicigas, ticamas finanSu vai vadibas informacijas iegiiSana un
aizsardziba pret informacijas neatlautu izpausanu.
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7. Sabiedribas IKS elementi ir kontroles vide, risku parvaldiba, kontroles pasakumu

isteno$ana, informacijas un sazinas nodrosinasana, ka art uzraudziba.
2. attéls. Sabiedribas IKS elementi

Kontroles
vide

Kontroles Risku
uzraudziba parvaldiba

Informacija Kontroles

un sazina pasakumi

KKONTROLES VIDE

8. Kontroles vide nodrosina IKS disciplinu un struktidru, ka art iestades mikroklimatu
un labas parvaldibas principu ievérosanu:

8.1. Sabiedribas organizatoriska struktura tiek veidota ta, lai sekmétu mérku
sasniegSanu un uzdevumu izpildi, nodrosinatu efektivu [IEmumu pienemsanas
procesu, atbildibas delegéjumu un skaidru izpildes parskatu sniegSanas
procesu par darbibas rezultatu izpildi;

8.2. struktirvientbu nolikumi nosaka strukttrvientbu uzdevumus, uzbdvi un
darba organizaciju un tie tiek regulari parskatiti un, ja nepiecieSams,
aktualizeti;

8.3. detalizéta pienakumu un atbildibas sadale tiek noteikta darbinieku amatu
aprakstos un tie tiek regulari parskatiti un, ja nepiecieSams, aktualizéti;

8.4. personala politika nosaka iestades darba kulttru, vértibas, ka ari personala
vadibas principus, ietverot personala plano$anas un motivésanas jautajumus;

8.5. ieksejas kartibas noteikumos tiek noteiktas prasibas attieciba uz darba laika
organizaciju, darba samaksu, atvalinajumu pieskirSanas kartibu, darba
aizsardzibas pasakumiem, darbinieku uzvedibas un citiem uz darba kartibu
attiecinamiem noteikumiem;

8.6. Sabiedribas vadibas un darbinieku uzvedibu un ricibu [Emumu pienemsana
nosaka Etikas kodekss un Intere3u konflikta un korupcijas novérsanas politika.

RISKU PARVALDIBA

9. Sabiedribas darbibas planosana obligats priekSnosacijums ir iekSéjo un aréjo risku,
kas var traucét Sabiedribas mérku sasniegSanu, apzinasana;
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. Risku novertésanas merkis ir informét Sabiedribas valdi un padomi par riska
jomam, kuras javeic atbilstosi pasakumi un noteikt o pasakumu prioritati.

. Risku identificéSana un vadiba ir nepartraukts process, ko risku 1pasnieki veic
ikdiena un 1pasi nem vera butisku lemumu pienemsana, Sabiedriba nepartraukti
pilnveido risku vadibas un uzraudzibas procesu.

. Ar padomes |emumu apstiprinata Risku parvaldibas politika.

Ar valdes lemumu apstiprinata procedira Risku vadibas process.

Risku novértésanas process tiek integréts visos uznémuma parvaldibas procesos.

KONTROLES PASAKUMI

Sabiedriba ievie$ tadus kontroles pasakumus, kuri visos organizatoriskajos
fmenos un funkcijas nodroSina uzdevumu un vadibas rikojumu izpildi un
atbilstibu normativo aktu prasibam.

Sabiedribas iekSéjos normativajos dokumentos ir noteiktas konkrétas atbildigas
personas par kontrolu izveidi un veiksanu.

Sabiedriba ir izveidota sistema parskatu sniegSanai par sasniegtajiem rezultatiem,
tiek veikta regulara darbinieku darba izpildes novértésana.

Sabiedriba izveido procesu vadibas un uzraudzibas sistému, lai atbilstosi Sabiedribas
meérkiem padaritu procesus efektivus. Ar procesu vadibu saistita dokumentacija
(procediiras, instrukcijas un citi organizatoriski dokumenti) tiek izvietoti Sabiedribas
Vadibas informacijas sistéma.

Sabiedriba ir ieviesusi tadas iek$éjas proceduras, kas paredz tiesibu delegésanu,
[emumu saskanoSanu un apstiprinasanu, kontrolétu piekluvi resursiem un
dokumentiem. Sabiedriba nodroSina otrreizéjas parbaudes jeb “Cetru acu
principa” piemérosanu.

Sabiedriba  nodroSina  informacijas  sistemu  visparéjo kontroli un
programmnodrosinajuma kontroli.

Sabiedriba tiek nodroSinata materialo un finansu resursu efektiva un lietderiga
izmantoSana un aizsardziba. Ir izstradatas un ieviestas procediras, kas nodrosina,
ka gramatvedibas uzskaite ir patiesa, salidzinama un pilniga.

Sabiedriba tiek veikti citi kontroles pasakumi, lai samazinatu butiskos Sabiedribas
riskus un nodrosSinatu Sabiedribas mérku sasniegSanu.

. Sabiedriba ir izstradajusi un ievéro IntereSu konflikta un korupcijas riska
novérsanas politikas un Risku parvaldibas politiku, kas veido Sabiedribas risku
kontroles vides pamatus.

INFORMACIJA UN SAZINA

. Sabiedriba uzskata, ka efektivai komunikacijai janodroSina informacijas plismu
visos virzienos — horizontali un vertikali, ka ar1 starp darbiniekiem, vadibu,
klientiem, sadarbibas partneriem, sabiedribu u.c.
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Sabiedriba nodrosSina ticamu, atbilstosu, savlaicigu, aktualu, precizu,
dokumentétu un pieejamu informaciju. Sabiedriba ir izstradata Informacijas
tehnologiju drosibas politika un darbinieki ar to ir iepazistinati.

Sabiedribas vadiba regulari informé darbiniekus gan par ilgtermina, gan istermina
planiem un rezultatiem, citiem batiskiem parvaldibas jautajumiem.

lekséjas informacijas aprites un sazinas sistéma nodroSina, ka Sabiedribas
darbinieki ir informéti par Sabiedribas sasniedzamajiem mérkiem, ieks€jiem
normativajiem aktiem, Sabiedribas étikas principiem. Galvenas sazinas vietnes ir
Sabiedribas lietvedibas sistémas un datu bazes, ka art iekstikla timeklvietne,
informativais izdevums un Sabiedribas interneta vietne.

Sabiedriba ir izstradajusi un ievéro iek$éjos normativos aktus, kuras noteikti
galvenie Sabiedribas pamatprincipi iek$éjai un aréjai komunikacijai ar
darbiniekiem un sabiedribu.

ZinoSana ietver gan iekSejos, gan aréjos zinojumus par finansu un nefinansu
darbibu. leksejie zinojumi nodroSina vadibu ar precizu un pilnigu informaciju
[Emumu pienemsSanai un Sabiedribas darbibas uzraudzibai. Savukart aréjie
zinojumi nodrosSina iesaistito pusu informeétibu par Sabiedribas finansialo stavokli
un darbibas rezultatiem.

Sabiedriba tiek veiktas iekSéjas viedoklu aptaujas, darbinieku attistibas parrunas
un kompetencu vértésana. Darba grupas delegé parstavjus ar dazadam prasmém
un kompetencém, lai nodrosinatu viedok|u un zinasanu apmainu, ka ari sekmétu
darbinieku iesaisti lemumu pienemsana.

IEKSEJAS KONTROLES SISTEMAS UZRAUDZIBA

Lai regulari novertétu ieviesto ieksejas kontroles procesu kvalitati, Sabiedriba
ievie$ vairakus uzraudzibas veidus visos Sabiedribas limenos — nepartraukta
uzraudziba, periodiska uzraudziba, atskaite par konstatétajiem trikumiem.
Nepartraukta uzraudziba ir ietverta visos Sabiedribas pamatdarbibas un atbalsta
darbibu procesos, informacijas sistémas iestradatos uzraudzibas elementos,
Sabiedribas pasSnovértéjuma parskatos vai datu analizés, kas ietekmé lemumu
pienemsanu.

Sabiedriba ir izstradats uz risku novertéjumu balstits iekSéja audita strategiskais
plans piecu gadu periodam, saskana ar kuru laika tiek veikts visu Sabiedribas
sistému audits.

Sabiedribas darbibas finanSu reviziju veic aré€jais revidents, kas gada parskata
atzinuma sniedz viedokli par Sabiedribas IKS darbibu vai sniedz rekomendacijas
IKS uzlabosanai.

Sabiedriba veic savu darbibu atbilstosi normativajiem aktiem. Lai nodrosinatu
atbilstibas parvaldibu un kontroli, tiek parskatiti Sabiedribas ieksejie normativie
akti, struktdrvienibu nolikumi un to atbilstiba aréjam reguléjumam.

lekséjas kontroles politika V.3.0 Lpp.7no 8



36.

37.

38.

39

40

V.

41.

42.

43,

Darbibas atbilstibas funkcijas novértéjuma procesa ietvaros tiek sagatavoti
Darbibas atbilstibas funkcijas zinojumi/parskati, kas attiecigi tiek iesniegti gan
Sabiedribas valdei, gan padomei, lai Sabiedribas padome spétu gut parliecibu, ka
Sabiedriba sp€j nodrosinat atbilstibu.

Sabiedribas struktirvienibu vaditaji regulari apzina, un vada riskus, kuri attiecas
uz to paklautiba eso$ajam struktdrvientbam.

lek$ejais audits sniedz divu veidu pakalpojumus: auditi un konsultacijas. leks€jas
audits funkcionali ir paklauts padomei, bet administrativi valdei.

IKS PILNVEIDOSANA

. Sabiedribas ieks€jais auditors, atbilstoSi darbibas planam veic iek$éjos auditus,
kuru meérkis tai skaita ir novértét Sabiedribas IKS efektivitati, sekméjot tas
pilnveidosanu.

. Sabiedribas IKS tiek pastavigi pilnveidota, nepiecieSamibas gadijuma veicot
grozijumus Sabiedribas politikas un citos iek$€jos normativos aktos, atbilstoSi
izmainam Sabiedribas darbiba un Sabiedribas darbibu ietekméjosos apstak|os.

NOSLEGUMA JAUTAJUMI

Politika noteikto prasibu detalizétai reglamentacijai Sabiedriba izstrada attiecigas
proceddras un citus iek§éjos normativos aktus, kuru noteikumi nav pretruna ar so
Politiku.

Lai nodrosinatu efektivu politiku piemérosanu, Sabiedribas valde un padome
regulari veic Sabiedribas politiku ievieSanas uzraudzibu. Valde péc
nepiecieSamibas, bet ne retak ka vienu reizi gada veic Politikas izvértéjumu un
nepiecieSamas izmainas, lai nodrosSinatu efektivu iek$éjo normativo aktu un
politiku piemérosanu.

Sabiedriba nodrosSina darbinieku iepazistinasanu ar Politiku Sabiedriba noteiktaja
kartiba. Politika ir pieejama Sabiedribas Vadibas informacijas sistéma un timek|a
vietneé.
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