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IEVADS

Pamatojoties uz Rigas domes 10.07.2019. Iemumu Nr.2446 ,Par liguma par sabiedrisko

nn

Gdenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanu noslégSanu ar SIA ,Rigas Gdens””, Rigas pilsétas pasvaldiba
(turpmak - Pasvaldiba) un SIA ,Rigas Gdens” (turpmak - Sabiedriba) 2019.gada 24.jdlija noslédza ligumu Nr.

RD-19-756-I1 par Gdenssaimniecibas sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu (turpmak - Ligums).

Atbilstosi Ligumam Sabiedriba nodrosina $adus Gdenssaimniecibas sabiedriskos pakalpojumus (turpmak—
Pakalpojumi) Rigas pilsétas administrativaja teritorija:
Odens ieguve, uzkrasana un sagatavos$ana lietoSanai lidz padevei centralizétaja Gdensvada tikl3;
Gdens piegade no padeves vietas centralizétaja Gdensvada tikla Iidz piederibas robezai;
notekldenu savaksana centralizétajas kanalizacijas sistémas (iznemot notekldenu savaksanu lietus

- —v

kanalizacijas sistémas) no piederibas robezas un novadisana lidz notekidenu attiriSsanas iekartam;

noteklddenu attiriSana un novadisana vidg, tai skaita virszemes objektos.

UDENS IEGUVE > UDENS PIEGADE X* ¥
]
'u.. NOTEKUDENU PARVADE NOTEKUDENU ATTIRISANA

1.attéls. SIA “Rigas udens” sniegtie Gdenssaimniecibas sabiedriskie pakalpojumi

2019.gada SIA ,,Rigas Gdens” vadija valde $ada sastava:
Dagnija Kalnina, valdes priekSsédétaja;
Normunds Zvaunis, valdes loceklis;
Vitalijs Aizbalts, valdes loceklis;
Krisjanis Krimins, valdes loceklis;
Agnis Kalnkazins, valdes loceklis.

Sabiedriba 2019.gada ir nodroSinajusi Sabiedrisko pakalpojumu liguma noteikto Gdenssaimniecibas
pakalpojumu sniegSanu, dzerama ddens kvalitates prasibu izpildi un veikusi virkni pasakumu Sabiedribas
infrastruktlras, tehnologiskas attistibas, klientu apkalpoSanas un pakalpojumu sniegSanas attistibas un
efektivitates uzlabosanas joma.

Sis zinojums sagatavots un strukturéts atbilstodi Liguma 2.10. punkta nosacijumiem un tiks iesniegts
izskatisanai SIA “Rigas Gdens” kartéja daltbnieku sapulcé un Rigas domes Majok|u un vides departamenta.
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1. PAKALPOJUMU SNIEGSANAS KVALITATES IZVERTEJUMS

Pakalpojumu pieejamiba

Rigas pilsétas administrativas teritorijas iedzivotajiem ir nodroSinata piekluve centralizétiem
tdensapgades un kanalizacijas pakalpojumiem, tacu pastav atseviskas apkaimes, to dalas vai atseviskas ielas,
kur Sie pakalpojumi nav pieejami.

Atbilstosi Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes informacijai par deklarétajiem iedzivotajiem
Riga 2019.gada 1.janvari, 2019.gada centralizétie Gdensapgades pakalpojumi bija pieejami
98,03 % Rigas pilsétas administrativas teritorijas iedzivotaju, savukart centralizétie kanalizacijas
pakalpojumi - 97,4% Rigas pilsétas notekiudenu aglomeracijas teritorijas iedzivotaju.

Prasibas centralizétas kanalizacijas sistemu izveidosanai noteiktas Ministru kabineta 2002.gada 21.janvara
noteikumos Nr.34 “Noteikumi par piesarnojoso vielu emisiju Gdent”. Saskana ar minétajiem noteikumiem
centralizétas kanalizacijas sistémas izveidojamas apdzivotam vietam vai to robeZzas esoSam atseviskam
teritorijas dalam, kur iedzivotaju skaits, apdzivotibas blivums un ekonomiska aktivitate ir pietiekami
koncentréta, lai bltu ekonomiski pamatoti veidot centralizétu kanalizacijas tiklu sistému notekldenu
savaksanai un novadiSanai uz notekddenu attiriSanas iekartam (turpmak — aglomeracija). Rigas pilsétas
teritorija ir divas notekldenu aglomeracijas: Rigas pilsétas aglomeracija un Mangalsalas aglomeracija. Abu
centralizétas kanalizacijas sistémas aglomeraciju teritorija nesakrit ar Rigas pilsétas administrativas teritorijas
robezu. 2017. gada 15. decembri Rigas dome pienéma Iémumu Nr.631 “Par Rigas pilsétas Gdenssaimniecibas
aglomeracijas teritoriju”, nosakot, ka 2012. gada noteiktas Rigas pilsétas aglomeracijas robeZas tiek
paplasSinatas, ieklaujot Imantas ziemelrietumu dalu, Bergu dienvidu daju (Rigas pilsétas administrativaja
teritorija) un Beberbekus.

Centralizétie Gdensapgades un kanalizacijas pakalpojumi nav pieejami un laika posma lidz 2022.gadam
netiek planots tos nodrosinat divas apkaimés, kuras iedzivotaju skaits ir lielaks par 1000 iedzivotajiem —
Trisciema (iedzivotaju skaits: 1477; platiba: 1131,9 ha) un Darzinos (iedzivotaju skaits: 2768; platiba: 434,8
ha).

Sabiedriba 2019.gada izbivéja Gdensvadu uz Jaunciemu un projekta robezas Jaunciema un Trisciema
apkaimés tika izbuveti eéku pievadi un perspektivo pieslegumu atzari, ka rezultata tiek nodrosSinata iespéja
udensapgades tiklu attistibai Trisciema.

Savukart Darzinos tiklu izblve nav planota, jo Darzinu apkaime ir nosaciti nodalita no esosas Rigas pilsétas
centralizétas Gdensapgades un kanalizacijas sistemas ar Rumbulas apkaimi, kur nav attistijusies planota
apbdve un ir raksturigs zems iedzivotaju blivums.

2018. gada Sabiedriba un Centrala finansu un ligumu agentira noslégusi ligumu par ES fonda projekta
Istenosanu - Gdensapgades un kanalizacijas tiklu paplasinasanu Imantas zieme]rietumu dala un Beberbekos,
ka ari Bergu dienvidu dala, 2959 iedzivotajiem nodrosinot pieslégumus centralizétajiem kanalizacijas tikliem.
Potencialo klientu pieslégumus planots realizét Iidz 2023.gada 31.decembrim.

Sabiedriba 2019.gada iesniegusi priekslikumus VARAM par nepiecieSamajam papildu investicijam
centralizéto kanalizacijas sistému paplasinasanai Riga, Ziepniekkalna, Imantas, Teikas apkaimes dalas un
pieslegumu nodrosinasanu centralizétajiem kanalizacijas tikliem 900 iedzivotajiem (planotais projekts
“Udenssaimniecibas attistiba Riga, 6.karta”). Pieslegumus planots realizét lidz 2023.gada 31.decembrim.

Udenssaimniecibas pakalpojumi nav pieejami atseviskas 33du apkaimju dalas: Kipsala (kanalizacija
pieejama tikai dala apkaimes), Atgazené (atseviskas ielas nav pieejama ldensapgade un kanalizacija),
Kengaraga, Skirotava, Dreilinos, Teika, Ciekurkalna, Vecmilgravi (atseviskas ielas nav pieejama kanalizacija),
Pétersala — Andrejsala (kanalizacija nav pieejama atseviskiem objektiem), Jaunciema (lUdensapgade un
kanalizacija pieejama tikai daudzdzivoklu €ékam), ka ari atseviskos pasvaldibas teritorijas rajonos (apkaimés)
ar iedzivotaju skaitu mazaku par 1000 iedzivotajiem — SuZzi, Voleri, Bulli, Makupurvs, Kleisti, Spilve, Salas.
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Udenssaimniecibas infrastruktiira
Sabiedribas tdenssaimniecibas infrastruktira uz 31.12.2019.:
Dzerama Gdens sagatavosanas ietaises “Daugava” un “Baltezers”;
18 Gdensapgades slknu stacijas (neskaitot pazemes Gdensgtvju Gdens ieguves siknus);
6 Gdensgltves;
1474 km Gdensvadi;
5 Gdens rezervuari;
85 kanalizacijas stknu stacijas;
1183 km kanalizacijas spiedvadi un pasteces kolektori.
Biologiskas attiriSanas stacija “Daugavgriva”.

Rigas pilsétas Udensapgadei nepiecieSamais dens daudzums tiek ieglts seSas pilsétas nozimes
Gdensgutveés, kas iedalamas divas grupas:
tdensgutves, kas ka Gdens avotu izmanto virszemes tdeni — Gdens stacija “Daugava”;
Udensgutves, kas izmanto pazemes udens krajumus — “Baltezers”, “Baltezers-1”, “Baltezers-2”,
“Zakumuiza”, “Rembergi”.

— —v

Rigas kanalizacijas sistema savakto notekidenu attirisana tiek veikta Rigas pilsétas ziemelrietumu dala -
Daugavgriva esosaja biologiskas attiriSanas stacija “Daugavgriva”.

Sabiedriba, sniedzot Gdenssaimniecibas sabiedriskos pakalpojumus, nodrosina:
pakalpojumu atbilstibu noteiktam kvalitates un vides aizsardzibas prasibam, tehniskajiem
noteikumiem, standartiem un noslégto ligumu ar pakalpojumu lietotajiem nosacijumiem;
dzerama Udens kvalitati un notekddenu attiriSanas kvalitati atbilstoSi Latvijas Republikas
normativajiem tiestbu aktiem un ES tiesibu normas noteiktajam prasibam;
Gdens kvalitates un kvantitates saglabasanu Gdensgltvés savas kompetences ietvaros;
vides aizsardzibas un Gdens resursu ekonomiskas izmantoSanas jautajumu risinaSanu savas
kompetences ietvaros.
Gdens monitoringa veikSanu atlaujas un normativajos tiesitbu aktos paredzétajos gadijumos un
kartiba;
Gdenssaimniecibas attistibas projektu izstradi un realiz€Sanu savas kompetences ietvaros, veicot
attiecigu ES direktivu ievieSanu.

1.1. PAKALPOJUMU APJOMI

Sabiedriba nodroSina Udenssaimniecibas pakalpojumus klientiem Rigas pilsétas teritorija, ka ari
atseviskiem klientiem blakus eso$ajas pas$valdibu teritoriju dalas - AdaZu, Garkalnes, Stopinu, Marupes un
Kekavas novada. Starp Siem klientiem ir ari vairaki Gdenssaimniecibas pakalpojumu sniedz€&ji, kuri ar
tudenssaimniecibas pakalpojumiem nodrosina savus klientus Pierigas pasvaldibas.

2019.gada centralizétaja Gdensvada tikla tika padoti 38 252 tukst. m3 Gdens.

2019.gada 54,5 % pilsétai padota udens tika iegiti no pazemes Gdensgltvém un 45,5% — no virszemes
ddensgitves (2.attéls).

H Pazemes Gdensgltne
"Baltezers - Zakumuiza"

45,50%

0 _
54;504’ i Udens stacija "Daugava"
(virszemes Gdensgltne)

2.attéls. leglta Gdens sadalijums 2019.gada no pazemes un virszemes tdensgltvém

Biologiskas attirisanas stacijas ”Daugavgriva” attirito notekidenu apjoms 2019.gada veidoja 49 697 takst. m3.
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Udens realizacijas apjoma salidzinajums ar iepriek$éja gada raditajiem

Parskata gada centralizétaja Gdensvada tikla tika padoti 38 252 tukst. m® Gdens, taja skaitd Gdensapgades
pakalpojumi Pierigas pasvaldibam.

Padota tdens un realizéta Gdens apjomi redzami 3.attéla.
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38252
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32000
30000

33498 33942 33661
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B Uz pilsétu padotais udens, tukst.m3 Realizeta udens apjoms, tukst.m3

3. attéls. Padota un realizéta Gdens apjoms 2017.-2019.gad3, tlkst. m3

*Informaciju par Gdens zudumiem skatit zinojuma sadala “1.6. Udens zudumi tikl3”.
Sniegto Udensapgades pakalpojumu apjoms parskata gada, salidzinot ar iepriekséjo parskata gadu,
samazinajas par 0,8% un bija 33 661 tlkst. m?, taja skaita :
Rigas administrativaja teritorija 33 380 tukst. m3, kas salidzinot ar iepriek$&jo parskata gadu
samazinajies par 0,8%;
Pieriga sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem 281 tikst.m?, kas salidzinot ar iepriek3éjo parskata gadu
samazinajies par 3,4%, bet kopuma veidoja nelielu apjomu no kopéja realizacijas apjoma.
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B Rigas administrativaja teritorija, tikst. m3. Pieriga sabiedrisko pakalpojumu sniedz&jiem, tlkst. m3.

4. attéls. Realizéta dens apjoms 2017.-2019.gad3, tlkst. m3

No kopéja Gdensapgades pakalpojumu apjoma Rigas administrativaja teritorija 76,0% veido dzivojama
fonda klientu patérins. Parskata gada dzivojama fonda klientu grupas patérina apjoms, salidzinot ar
iepriek$éjo parskata gadu, samazinajies par 0,4%. Nedzivojama fonda klientu patérin$ veido 24,0% no
tdensapgades pakalpojumu apjoma un salidzinot ar iepriekséjo parskata gadu samazinajies par 2,2%.

Udens nodrosinasana brivkranos, striiklakas, ugunsdzésibas hidrantos, ka ari saistiba ar citiem
Rigas pilsétas pasvaldibas dotajiem uzdevumiem

Péc Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta sniegtas informacijas vidéjais Gdens patérins ugunsgréku
dzé3anai ir 25m? diennakti— savukart gada laika Rigas pilséta no ugunsdzésibas hidrantiem izmantotais Gdens
sastada apméram 9000 m?3, kas veido nebutisku - 0.02% - no kopé&ja Gdensvada tikla padota Gdens daudzuma.

Notekidenu apjoma salidzinajums ar iepriekséja gada raditajiem
Kanalizacijas pakalpojumu apjoms parskata gada, salidzinot ar iepriek$€jo parskata gadu, samazinajies par
0,2% un bija 38 725 takst. m3, taja skaita pakalpojumi Pierigas pasvaldibam un Jarmalas pilsétai.

40000
Q 46 1864
30000
36271 36977 36861
20000
2017 2018 2019
B Savaktie notektudeni, m3 Lietusnotekideni, m3

5.attéls. Savakto notektdenu apjomi 2017.-2019., takst. m3.
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Sniegto pakalpojumu daudzums 2019.gada:

Rigas administrativaja teritorija 36 045 tukst. m3, kas salidzinot ar iepriek$&jo parskata gadu
palielinajies par 0,1%, no ta:

o lietus notekideni 1 864 tukst. m3, kas salidzinot ar iepriek3&jo parskata gadu palielindjies par

6,7%;

2019.gada Sabiedriba no Pierigas sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem sanéma attirisanai
notekidenus 1 480,12 tukst. m® apjoma, kas veido 3,8% no kopéja savakto notekidenu apjoma;
No Jarmalas pilsétai piedero3a caurulvada 1 200 tikst.m?3, kas salidzinot ar iepriek3&jo parskata gadu
palielinajies par 6,7%.
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M Rigas administrativaja teritorija, tikst. m3. M Pieriga sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem, tikst. m3.

NotekOdenu attirisana Jarmalai, tikst. m3.

6.attéls. Savakto notekldenu apjomi 2017.-2019., takst. m3.

Attirito notekidenu apjoms parskata gada veidoja 49 697 takst. m3 (t.sk., notekideni no Jarmalas).

1.2. DZERAMA UDENS KVALITATE UN KVALITATES RADITAJU IZMAINAS,
SALIDZINOT AR NORMATIVAJOS AKTOS NOTEIKTO

Udens sagatavo3ana un Gidens kvalitate péc tidens sagatavosanas

Dzerama Udens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas nosaka Ministru kabineta 2017.gada
14.novembra noteikumi Nr.671 “Dzerama Gdens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringa
un kontroles kartiba”.

2019.gada nodrosinata normativaja akta noteikto prasibu izpilde Gdens kvalitatei, tai skaita attieciba uz
dzelzi un manganu, kas neparsniedz noteiktas koncentraciju normas, kuras attiecigi ir 0,2 mg/L un 0,05 mg/L.
Sads rezultdts jau ceturto gadu sasniegts pateicoties Kohézijas fonda lidzfinanséta projekta
,Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4. karta” ietvaros 2015.gada beigas istenotajam projektam ,Udens
sagatavosanas stacijas blvnieciba Baltezera” ka rezultata tika ieviesta dzerama ldens atdzelZoSana un
demanganizacija.

Sabiedriba 2019. gada nodrosinaja sagatavota tGdens atbilstibu Ministru kabineta 2017.gada 14.novembra
noteikumiem Nr.671 “Dzerama Gdens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringa un kontroles
kartiba”.
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Parametrs Meérvieniba Maksimala Vidéjie testésanas rezultati

pielaujama | 2017.gads | 2018.gads | 2019.gads
norma

Clostridium perfringens (ieskaitot ~ KVV/100mL 0 0 0 0
sporas)
0 Escherichia coli KVV/100mL 0 0 0 0
IR Koliformu baktérijas KVV/100mL 0 0 0 0
0 Mikroorg. kopsk.72 h 22°C KVV/mL 1000 28 36 69
“ Zarnu enterokoki KVV/100mL 0 0 0 0
P Aluminijs mg/L 0,2 0,03 0,03 0,03
Amonijs mg/L 0,50 0,03 0,03 0,03
“ Cietiba mmol/L - 1,9 1,8 1,8
IR Dulkainiba NDV 3,0 0,4 0,2 0,2
Dzelzs mg/L 0,2 0,07 0,07 0,07
Elektrovaditspéja uS/cm 2500 496 458 485
Hloridi mg/L 250 53 32 59
Mangans mg/L 0,05 0,02 0,02 0,02
Natrijs mg/L 200 37 34 31
Nitrati mg/L 50 1,6 1,2 1,7
Nitriti mg/L 0,50 0,008 0,008 0,005
Oksidé&jamiba (KMnOa) mg/L 5,0 2,2 2,3 2,3
pH pH vienibas 6,5-9,5 7,3 7,4 7,4
Sulfati mg/L 250 50 43 35

1.tabula.Dzerama tdens kvalitates vidéjie testésanas rezultati 2017.-2019.gada

Saskana ar LR Veselibas inspekcijas apstiprinato planu, Sabiedribas Apvienota tdens kvalitates kontroles
laboratorija regulari veic dzerama tdens kvalitates monitoringu:

vienu reizi ménesi — 29 pilsétas tdensvada punktos;

divas reizes gada - péc rezervuaru tirisanas un dezinfekcijas;

regulari péc avarijam tdensvada sadales tikla.

Sabiedriba izpilda visas normativo aktu prasibas attieciba uz Gdens kvalitati. Papildus, lai nodroSinatu
augstakas kvalitates standartu Sabiedriba veic papildus parbaudes. 2019. gada veicot monitoringu,
udensvada sadales tikla vietas ir konstatéti 16 paraugi neatbilstosi Ministru kabineta 2017.gada 14.novembra
noteikumiem Nr.671. Neatbilstibu céloni ir saistiti ar Gdensapgades tiklu remontdarbiem, kuru rezultata
radusas straujas hidrauliska spiediena izmainas sadales tikla atseviSskos posmos, un ar namu iek$éjo tiklu
stavokli.

1.3. NOTEKUDENU KVALITATE UN NEKAITIGUMS APKARTEJAI VIDEI,
SALIDZINOT AR NORMATIVAJOS AKTOS NOTEIKTO

Notekidenu kvalitate

Prasibas notektddenu kvalitatei noteiktas Ministru kabineta 2002.gada 22.janvara noteikumos Nr.34
"Noteikumi par piesarnojoso vielu emisiju Gden1”.

AtbilstoSi Valsts vides dienesta Lielrigas regionalas vides parvaldes 2012.gada 23.janvara izsniegtas
Atlaujas B kategorijas piesarnojosai darbibai Nr.RI12IB0013 nosacijumiem, Sabiedriba regulari nodrosina
notekldenu laboratorisko kontroli, nosakot piesarnojoso vielu koncentracijas izplGdé Rigas jdras lict. Parskats
par kvalitates raditajiem attiritajos notekldenos 2019.gada ir iesniegts Valsts vides dienesta Lielrigas
regionala vides parvaldei.

2019.gada BAS “Daugavgriva” nodrosinaja visus normativajos aktos noteiktos attiriSanas parametrus.
Batiskakie kvalitates parbaudes rezultati paraditi 2.tabula.
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Maksimala
pielaujama
koncentracija

Parametrs Meérvieniba Vidéjie testésanas rezultati

Suspendétas mg/I 35,0 8,7 8,5 9,0
' vielas
N Bsps mg/| 25,0 9,6 8,7 8,6
El ks mg/! 125,0 41,0 44,5 41,4
B Kopéjais slapeklis mg/I| 10,0 7,05 7,22 7,46
m Kopéjais fosfors mg/| 1,0 0,72 0,67 0,67

2.tabula. Piesarnojoso vielu koncentracijas izplides Rigas juras lici kvalitates parbaudes rezultati

Nemot véra tabula atspogulotos datus par piesarnojoso vielu koncentracijam (mg/l) péc notekidenu
attirisanas, secinams, ka noradito piesarnojoso vielu koncentracijas péc attirisanas atbilst normativaja akta
noteiktajam prasibam un atlauja B kategorijas piesarnojosai darbibai Nr.RI121B0013 noteiktajiem limitiem.

Dabas resursu nodoklu maksajumi

2019.gada Sabiedribas dabas resursu nodokla maksajumi bija 1 230 266EUR. Dabas resursu nodok|u
maksajumu salidzinajums 2017.gada, 2018.gada un 2019.gada atspogulots 7.attéla.
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M Piesarnojosanas un precu iepakojuma nodoklis m Dabas resursu nodoklis

7.attéls. Dabas resursu nodokla maksajumu salidzinajums 2017. - 2019.gad3, tukst. EUR

1.4. UDENSAPGADES UN KANALIZACIJAS SISTEMAS UZTURESANA,
AVARIJU UN REMONTDARBU SKAITS

Udensapgades sistéemas

Sabiedriba nodrosSina magistralo, sadaloSo Gdensapgades tiklu, éku pievadu Ilidz atbildibas robezai,
Udensapgades tiklu armatiru un siiknu staciju apsaimniekoS$anu.

Sabiedribas apsaimniekota udensvada tikla darbibas nodroSinasanai 2019.gada tika
atjaunoti 2769 m udensvadu tiklu, pilntba nomainiti vai remontéti 703 pievadi, nomainiti
613 aizbidni un 390 hidranti.

Udensvada tiklu remonti un avariju likvidacijas dati apkopoti 8.attéla.

. _ . 04
Avarijas ielu Gdensvados (vietas) -20340
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Remontétie Gdensvada pievadi m 668
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8.attéls. Udensvada tikla remonti un avariju likvidacijas 2017.-2019.gada
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2019.gada Sabiedriba samazinaja planveida aizbidnu nomainas apjomus vairak par 35%, kas bija
saistits ar grozijumiem Rigas domes 2000.gada 28.decembra saistoSajos noteikumos Nr.106 “Rigas
transporta bivju aizsardzibas noteikumi”. Sie grozijumi radija batisku izmaksu pieaugumu novecojusas
infrastruktlras (taja skaita hidrantu, pievadu un aizbidnu) nomainai.

Uz 31.12.2019. tika ekspluatéti 10 brivkrani un 7409 ugunsdzésibas hidranti.

Ugunsdzésibas hidranti

7500
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7300 e

7200 7409
7100 7215 et

7000

9. attéls. Ugunsdzeésibu hidrantu skaits 2017.-2019.gada

Kanalizacijas sistémas
Sabiedriba nodroSina kanalizacijas tiklu un bavju apsaimnieko$anu, kas nodroSina sadzives un
saimniecisko notekldenu savaksanu un novadisanu uz BAS , Daugavgriva”.

Kanalizacijas tikla 2019.gada veikta aizséréjumu likvidacija ar hidrodinamisko tehniku 91,5
km garuma, atjaunoti 4959 m kanalizacijas caurulvadu, 4 kanalizacijas siiknu stacijam
nomainita automatiska vadibas sistéma.

Kanalizacijas tikla veiktie remonti un avariju likvidacijas apkopotas 10.attéela.
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10.attéls. Kanalizacijas tikla veiktie remonti un avariju likvidacijas 2017.-2019.gada

1.5. UDENS APGADES UN KANALIZACIJAS SISTEMU AVARIJU
NOVERSANAS PASAKUMI

Veiktie pasakumi bojajumu novérSanas operativitatei
2019.gada turpinajas intensiva novecojoso un bojato aizbidnu un hidrantu nomaina, nodrosinot sadus
ieguvumus bojajumu novérsanas operativitatei:

Samazinats avariju lokalizacijas ilgums;
Samazinats piespiedu Gdensapgades partraukuma ilgums.

Operativas bojajumu novérSanas nodroSinasanai Sabiedriba noslégusi ligumus ar pakalpojumu
sniedz€jiem par Udensvada un kanalizacijas tiklu avarijas remontu veikSanu, segumu atjaunoS$anas
darbiem péc avarijas likvidacijas darbu pabeigSanas un satiksmes organizaciju darbu izpildes laika.
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Videjais bojajumu novérsanas termins

Par bojajumu novérsanas terminu tiek uzskatits laiks no tGdens atslégSanas briza [idz Gdensapgades
atjaunosanai. Lai péc iespéjas samazinatu So laiku Gdensapgade tiek atslégta iespéjami vélu ja to pielauj
konkréta situacija — kad veikti visi nepiecieSamie rakSanas darbi un noskaidrots avarijas iemesls, ka ari
sagatavots avarijas novérsanai nepiecieSamais remonta materials. Preventivi realizéjot aizbidnu nomainas
programmu tiek samazinati atslédzamo Gdensvadu posmu garumi, lidz ar to tiek samazinats Gdensvada
iztukSoSanas un uzpildisanas laiks un ievérojami samazinats iedzivotaju skaits, kuriem avarijas likvidéSanas
laika tiek partraukta Gdensapgade.

2019.gada tdensvadu remontu gadijumos piespiedu tGdensapgades partraukuma vidéjais
ilgums bija 4 stundas 48 minites, kas butiski 1saks par Rigas Domes 2017.gada 15.decembra
saistoSo noteikumu Nr.17 55.punkta noteikto laiku - 48 stundas.

Arpakalpojumu ligums par Gdensvada un kanalizacijas tiklu avarijas remontu veik$anu paredz, ka darbu
uzsaksanas termins ir divu stundu laika péc pieteikuma sanemsanas jebkura Rigas un Rigas rajona teritorija
izvietotajiem Sabiedribas objektiem, ar iespéju veikt darbu pieteikumus 24 stundas diennaktl.

Sabiedriba ir nodrosinajusi tidens apgades un notekiidenu novadiSanas atjaunoSanu saskana
ar normativo aktu prasibam.

1.6. UDENS ZUDUMI TIKLA

Sabiedriba Gdens zudumi galvenokart rodas no:
novecojusiem un neatbilstosas kvalitates Gdensapgades tikliem;
Udensvada tiklu skalosanas;
Udensvada remontdarbiem;
Sabiedribas tehnologiska patérina.

Sabiedriba pédéjos gados uzlabojusi savu Gdensvadu tiklu izmantosanas efektivitati un pédéjos 5 gados
vidéji ddens zudums sastada 12,8% gada no tikla padota Gdens apjoma. 2019.gada konstatéts ddens
zudumu apjoma samazinajums salidzinot ar 2018.gadu. Nerealizéta Gdens apjoms 2019.gada bija 12,0%
no pilsétai padota idens apjoma, 2018.gada — 13,3%, 2017 — 12,57%.

14% 13,30%
13%

12,57%

12%

11%

10%
2017 2018 2019

11.attéls. Nerealizéta Gdens apjoms 2017.-2019.gada

Sabiedriba ir ieviesta hidraulisko parametru monitoringa sistéma ar spraudzondem tikla, kuras
tieSsaistes reZzima nodrosSina automatisku parametru parraidi un datu uzkrasanu par Gdensapgades tikla
hidraulisko parametru izmainam. Sada sistémas izveide operativi Jauj noteikt ievérojamas Gdens nopliides
un automatiski zino par arkartas situacijam.

2019.gada Sabiedriba turpinaja veikt tiklu profilaktiskas apsekoSanas darbus ar mérki noteikt
nezinamas izplides vietas, kuru gaita atklatas 8 sléptas tikla izpludes. 2019.gada Sabiedribas Tiklu noplizu
meklésanas grupa izbrauca uz objektiem 952 reizes, veicot:

343 reizes — noplGzu noteikSanas darbus;
434 reizes — trasu noteikSanas darbus;
175 reizes — apsekos$anu ar zondém un profilaktiskos darbus.

Zinojums par liguma izpildi tdenssaimniecibas sabiedrisko pakalpojumu nodrosinasana 2019. gada Lpp 11 no 18



Sabiedribas riciba ir ari Gdens noplidzu korelacijas laboratorija, kura ikdiena veic Gdensvada tikla
monitoringu izvietojot tikla noplGzu uztveréjus, ar kuru palidzibu tiek identificétas nopliGzu vietas, kur
Udens izpltide nav redzama.

Novecojusie un neatbilstosas kvalitates Gidens sadales tikli

31.12.2019. apméram 20,4% no kopéja tdensvadu tiklu garuma bija vecaki par 60 gadiem,
t.sk. vecaki par 80 gadiem - aptuveni 16,3%, t.sk. vecaki par 100 gadiem — vairak ka 10% no
kopéja SIA ,,Rigas tidens” tidensvadu tiklu garuma.

Udensapgades kvalitates, droibas nodrosinasanas un tiklu tehniska stavokla uzlabo$anas nolika
Sabiedriba pedéjo piecu gadu laika Tsteno Gdensvada tiklu hidrantu un aizbidnu nomainas programmas un
veic tdensvada tiklu posmu atjaunosanu atbilstosi kritisko tiklu posmu saraksta noteiktajai prioritarai
secibai.

1.7. REALIZETIE PROJEKTI UN PASAKUMI PAKALPOJUMU SNIEGSANAS
IETVAROS

Nozimigakie realizétie projekti
Investicijas Gdenssaimniecibas infrastruktdra 2019.gada ir veiktas Gdens razosanas, udens piegades,
notektddenu savak$anas un notektdenu attirisanas jomas.

Nozimigakie Gdenssaimniecibas infrastruktiras projektu blvniecibas darbi 2019.gada ir:
Magistrala Gdensvada tikla DN500 mm parblve Marijas iela, posma no Raina bulvara lidz Aspazijas
bulvarim;
Magistrala tdensvada tikla DN500 mm parbive Marijas iela, posma no Merkela ielas lidz Dzirnavu
ielai;
Udensvada parbave MezZaparka - Ostas prospekta un Atpatas iela, posma no MeZaparka Lielas
estrades l1dz MeZa prospektam;
Udensvada izbave uz Jaunciemu;
Udensvada izbave IlTkstes ielas posma pie A.Deglava ielas;
2018.gada uzsakta un 2019.gada pabeigta kanalizacijas tiklu oderésana Stabu iel3;
Kanalizacijas tiklu oderé$ana A.Caka iel3;
Kanalizacijas tiklu parblve MeZaparka - Atpatas iela un Pavu iel3;
Kanalizacijas tiklu atjaunosana Bauskas iel3;
4 kanalizacijas stknu staciju (KSS) automatiskas vadibas sistémas (AVS) modernizacija;
Kanalizacijas plismas méritaju uzstadisana 17 KSS un integrésana AVS sistéma;
Pazemes Gdensgitves “Baltezers” vakuumsiknu nomaina;
Biologiskas attiriSanas stacijas “Daugavgriva” otrreizéja nostadinataja atjaunosana.

Nozimigakie Udenssaimniecibas infrastruktlras projektu blvniecibas darbi, kas uzsakti 2019.gada un
kurus planots pabeigt 2020.gada ir:

Udensapgades tiklu parbave Bruninieku iela no Kr.Valdemara ielas lidz Brivibas ielai, no Kr.Barona
ielas I1dz Bruninieku ielai 94/96;
Kanalizacijas stknu stacijas KSS-220 Brivibas gatve 417A parbive;
USS “Daugava” otra pacéluma suknu stacijas 0,4 kV, 6 kV elektrosadales parbave un siknu
nomaina;
Biologiskas attirisanas stacijas “Daugavgriva” vidéja sprieguma energoapgades sistémas parbives
Riga, Dzintara iela 60, 1.karta.

2019.gada tika veikta stknu staciju parblve un kanalizacijas un Gdensapgades tiklu atjaunosana un izbive,
Rigas pilsétas Avotu, BiSumuizas, Bukultu, Centra, Darzciema, Dreilinu, Dzirciema, Imantas, Jaunciema,
MeZaparka, Pétersalas-Andrejsalas un Trisciema apkaimés. Izbilvéjot Gdensvadu uz Jaunciemu, tika veikta
Jaunciema Gdensvada sistémas pievienoSana Rigas pilsétas centralizétajam Gdensvada tiklam un projekta
robezas Jaunciema un Trisciema apkaimés tika ieviesti jauni Gdenssaimniecibas pakalpojumi un

Zinojums par liguma izpildi tdenssaimniecibas sabiedrisko pakalpojumu nodrosinasana 2019. gada Lpp 12 no 18



nodrosinata drosaka Udenspadeve Jaunciemam, jo ieprieks pakalpojums nodrosinats no vietéja
novecojusa urbuma.

Eiropas Savienibas Kohézijas fonda lidzfinanséta projekta “Udenssaimniecibas attistiba Rig3,
4.karta” ietvaros izbiiveto centralizéto kanalizacijas un tdensapgades tiklu nodroSinatais
pakalpojumu lietotaju skaita pieaugums

2019.gada Sabiedriba turpinaja jaunu pieslégumu nodrosSinasanu iedzivotajiem Eiropas Savienibas
Kohézijas fonda lidzfinanséta projekta “Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4.karta” ietvaros izblvétajiem
centralizétajiem Gdensapgades un kanalizacijas tikliem — Marupé un Katlakalna.

ledzivotaju skaits, kuriem 2019.gada, nodrosinats pieslégums Eiropas Savienibas Kohézijas fonda
lTdzfinanséta projekta “Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4.karta” ietvaros izblvétajiem centralizétajiem
kanalizacijas tikliem palielinajies par 533 iedzivotajiem jeb 8,9% (kopuma lidz 2019.gada 31.decembrim
sasniedzot 34,9% jeb 2094 iedzivotajus atbilstosi deklaréto iedzivotaju datiem uz 31.12.2019.), savukart
centralizétajiem Udensapgades tikliem - par 410 iedzivotdjiem jeb 9,8% (kopuma lidz 2019.gada
31.decembrim sasniedzot 37,4% jeb 1572 iedzivotajus atbilstosi deklaréto iedzivotaju datiem uz
31.12.2019.).

ES KF lidzfinanséta projekta “Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4.karta” rezultativo raditaju
sasniegSanai 75% apméra, perioda no 2020.gada l.janvara lidz 2021.gada 15.martam, nepiecieSams
nodrosinat pieslégumu centralizétajiem kanalizacijas tikliem vél 2406 iedzivotajiem un pieslégumu
centralizétajiem Gdensapgades tikliem - 1578 iedzivotajiem.

Lidzfinanséjums nekustama T1paSuma pieslégSanai centralizétajai kanalizacijas un
tdensapgades sistemai

Nodrosinot Rigas domes 2017.gada 15.decembra saistoSo noteikumu Nr.18 “Par Rigas pilsétas
pasvaldibas ldzfinanséjumu nekustama Tpasuma pieslégSanai centralizétajai kanalizacijas un
Odensapgades sistémai” (zaudéjis speku 29.01.20219.) un Rigas domes 19.12.2018. saistoso noteikumu
Nr.67 “Par Rigas pilsétas pasvaldibas lidzfinanséjumu nekustama TpaSuma pieslégSanai centralizétajai
kanalizacijas un Gdensapgades sistemai” izpildi 2019.gada:

Lidzfinanséjums par nekustama 1pasuma piesléguma centralizétajai kanalizacijas un Gdensapgades

sistémai blvniecibas darbu izdevumu kompensésanu:

o pieskirts — 63 nekustamo Tpasumu 85 1pasniekiem par kop€jo summu 88 712 euro. Lidz
2019.gada 31.decembrim lidzfinanséjums izmaksats 97 583 euro apmeéra.

o atteikts — 10 nekustamo TpaSumu 11 1pasniekiem;

Lidzfinanséjums par nekustama T1pasuma pieslégS8anu centralizétajai kanalizacijas un

Udensapgades sistemai:

o pieskirts — 277 nekustamo Tpasumu 422 Tpasniekiem par kopéjo summu 65 139 euro apméra.
Pasvaldibas lidzfinanséjums tiks izmaksats péc nekustamo Tpasumu pievienosanas centralizétajai
kanalizacijas un Gdensapgades sistémai un piesléguma nodosanas ekspluatacija. Lidz 2019.gada
31.decembrim lidzfinanséjums izmaksats 106 557 euro apméra.

o Iidzfinanséjums atteikts — 36 nekustamo Tpasumu 57 Tpasniekiem.

Geografiskas informacijas sistema

Sabiedriba turpinas darbs pie Geografiskas informacijas sistémas (turpmak — GIS) 2. kartas
ievieSanas, 2019. gada pilniba ievieSot Dispecerizacijas moduli ikdienas darba.

Papildus tika uzturéta un nodroSinata patstaviga GIS sistémas attistiba, uzlabojot pieejamo WEB
lietotni ar funkcionaliem papildinajumiem, ka ar batiskiem jauniem GIS datu slaniem un to esoSo karsu
servisu attélojumu izmainam:

Hidrantu mérijumu datubazes izveide WEB GIS un speciala telpiska WEB GIS servisa izveide ar
2019. gada apsekotajiem un vél neapsekotajiem hidrantiem;

Batiski uzlabota WEB GIS objektu iezimésanas funkcionalitate, laujot daudz atrak un precizak
atlastt informaciju par intereséjosajiem GIS datubazes objektiem;
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Nodrosinata Dispecerizacijas notikumu sasaiste ar Sabiedribas majaslapu, kas nodrosina

talteju aktivo notikumu publicésanu Sabiedribas majaslapa izvietotaja avariju un remontdarba

vietu karté, nodrosSinot Rigas iedzivotajiem tieSsaisté parliecinaties par avarijam vai

aktualajiem remonta darbiem;

Topografisko datu slanu sadaliSana pa inZenierkomunikaciju turétajiem, Sabiedribas

specialistiem batiski uzlabojot iespéju atskirt un salidzinat dazadu komunikaciju turétaju

sniegto geografisko informaciju;

Automatizéta datu apmaina ar RDPAD, nodrosinot abpuséju topografisko datu apmainu.

Sabiedriba turpina darbu pie GIS mobilas versijas attistiSanas un nodroSinasanas Sabiedribas

darbiniekiem, tai skaita sagatavojot sistému nakosajiem attistibas posmiem: tieSsaistes datu integracijai
no tikla zondém, SCADA sistémas un autoparka GPS sekosanas sistémas pakapeniskajai integracijai GIS.

Patérinu uzskaites sistéma

2019. gada Sabiedriba turpinadja darbu pie Gdens patérina uzskaites uzlabosanas, ka rezultata tika
veiktas 11026 objektu tehniskas parbaudes un 5682 komercuzskaites méraparatu nomaina. Visi minétie
darbi veikti neizmantojot arpakalpojumu.

Patérina uzskaites kontrole 2017 2018 pLou )

Objektu tehniskas parbaudes 10570 12494 11026
Komercuzskaites méraparatu nomaina 4660 4607 5682
3.tabula. objektu tehniskas parbaudes un komercuzskaites méraparatu nomaina 2017.-2019.gada
Udenssaimniecibas pakalpojumu likums (stajies spéka 01.01.2016.) nosaka, ka sabiedrisko
Gdenssaimniecibas pakalpojumu lietotaja pienakums ir nodrosinat komercuzskaites méraparata mezgla
izblvi komercuzskaites méraparata uzstadiSanai vai nomainai un minéta prasiba izpildama ne vélak ka
Cetru gadu laika péc likuma spéka stasanas dienas.
Lidz komercuzskaites méraparatu uzstadisanai Sabiedriba patérina uzskaitei pieméro patérina
aprékina normas saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem. Uz 31.12.2019. Gdens patérina
apjoma uzskaite péc normas tika veikta 4936 Rigas adresés.

1.8. FIZISKO UN JURIDISKO PERSONU UZKLAUSISANA PAKALPOJUMU
SNIEGSANA

Lai nodrosinatu klientu apkalposanu un informétibu par pakalpojumiem, planotajiem un avarijas seku
novérsanas remontdarbiem tiklos, Sabiedriba nodrosina dazadus komunikacijas veidus un kanalus: klientu
apkalposanas centru, Klientu portalu, Sabiedribas majas lapu, taja publicéto interaktivo bojajumu karti,
twitter un facebook kontus, pazinojumus sabiedriskajos medijos (TV un radio), vienoto diennakts talruna
numuru 80002122.

Vienlaikus Sabiedribas biroju telpas Zigfrida Annas Meierovica bulvari 1, Riga un Balasta dambr 5, Rig3,
ka art klientu apkalpoSanas centra pienems3anas laikos sniegtas konsultacijas par tehnisko noteikumu
izsniegSanu, blvniecibas ieceres dokumentacijas saskanoSanu, objektu nodoSanu ekspluatacija u.c.
tehniskos jautajumos.

2019.gada uz Sabiedribas vienoto talruna numuru 80002122 kopa sanemti 86990 zvani. Atbildéti 84451
zvani, neatbildeti 2539 zvani.

Talruna numura 80002122 statistika 2017 2018 2019
Sanemts kopéjais zvanu skaits, no tiem: 72808 92907 86990
Atbildéto zvanu skaits 69314 87124 84451
Neatbildéto zvanu skaits 3494 5783 2539
Veikts kopéjais zvanu skaits, t.sk. atzvanot uz 4640 7651 15638

neatbildéto zvanu numuriem.
4.tabula. Sabiedribas vienota talruna numura 80002122 statistika 2017.-2019.gada

Sabiedribas Klientu apkalposanas centra, Brivibas ielad 49/53 2019.gada laika apkalpoti 15569 klienti.
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Jautajumi, kados klienti vérsas klientu apkalposanas centra ir:
Liguma slégSana un ligumsaistibas(konsultacijas, dokumentu iesniegsana, ligumu parakstisana,
llguma lausana, kontaktinformacijas, liguma redakcijas precizésana);
Konsultacijas un paskaidrojumi (parkapumi - nelikumigs pieslégums Sabiedribas tikliem; norékinu
jautajumi; lietus notektdeni; tehniskie noteikumi; Gdens kvalitate, citi jautajumi par Sabiedribas
pakalpojumiem (Gdens padeves atslégSana / pieslégsana, Gdens cisternas pieprasijumi, hidrantu
izvietojums, CCTV inspekcija, atbildibas robezu pieprasijumi, pievadu maina utt.);
Komercuzskaites méraparati (verificéSana, radijumi, plombas, apsekojumi utt);
Tehniskie noteikumi (konsultacijas, pieprasijumi, izsniegsana);
Blvniecibas ieceres dokumentacijas saskanosanu (iesniegsana, izsniegSana, saskanosana);
Atzinumu izsniegSana par objekta gatavibu nodo3anai ekspluatacija UK tikliem / citam
inZenierblvém (konsultacija, pieprasijumi, izsniegSana);
Rigas pilsétas pasvaldibas Iidzfinanséjums (konsultacijas, dokumentu iesniegSana, ligumu
parakstisana).

2019.gada ir sanemts mazaks pretenziju skaits, neka 2018.gada. Saskana ar Sabiedribas elektronisko
dokumentu uzskaites un elektronisko sttijumu apstrades sistému datiem ir sanemtas 95 pretenzijas par
nepietiekoSu tdens spiedienu €kas un 92 pretenzijas par Gdens kvalitati. Visos gadijumos veiktas attiecigas
darbibas problémas novérsanai.

2019.gada decembri noslégusies ari divu Sabiedribas struktiirvienibu reorganizacija, kuras rezultata
veikta Klientu servisa nodroSinajuma departamenta un Administrativas dalas funkciju pardale. Izmainu
rezultata veikta abu iesaistito struktdrvienibu restrukturizacija un klientu apkalposanas funkcijas
centralizacija - nododot So funkciju Klientu servisa nodroSinajuma departamenta parraudziba. Ar merki
paatrinat Sabiedribas reagésanas atrumu klienta jautajuma atrisinasanai un saisinat atbildes sniegSanas
laiku, vienlaikus ekonoméjot Sabiedribas resursus, ieviesta art elektronisko sGtijjumu apstrades sistéma
BITRIX.

1.9. KOMPETENTO PARBAUDES INSTITUCIJU KONSTATETO
PARKAPUMU, IZTEIKTO AIZRADIJUMU UN SUDZIBU SKAITS

Valsts vides dienesta parbaudes

Valsts Vides dienesta Lielrigas regionala vides parvalde ir veikusi parbaudes saistiba ar Babites novada
iedzivotaju iesniegumiem par traucéjosu smaku no tuvuma esosajiem dinu laukiem adresé “Varnukrogs
2104”, Jurmala. Sabiedriba no Valsts vides dienesta 2019.gada ir sanémusi vienu aktu par konstatéto
traucéjosas smakas gadijumu. Sabiedriba ir sniegusi Valsts Vides dienesta Lielrigas regionalajai vides
parvaldei paskaidrojumu.

Smaku emisijas samazinasanas pasakumi uzsakti jau 2018.gada un tika turpinati art 2019.gada. Dinu
uzglabasanas kratuvei Nr.2 tika uzstadita augstspiediena migloSanas sistéma, kura darbojas ka
sikdispersijas miglotajs, kas izkliedé skidrumu gaisa, veidojot disperso sistému virs smaku emisijas avota.
Veikto pasakumu rezultata smaku koncentracija vidéji samazinajas par 80% no sakotnéjas smaku
koncentracijas.

LR Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas parbaude.

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija ka Eiropas Savienibas struktrfondu un Kohézijas
fonda atbildiga iestade (turpmak — VARAM) no 2018.gada 12.junija Iidz 2018.gada 14.jGnijam veica
pécievie$anas parbaudi projekta Nr.3DP/3.5.1.1.0/10/IPIA/VIDM/027 “Udenssaimniecibas attistiba Riga,
4 karta” istenosanas vieta.

2019.gada tika noveérsts pédéjais VARAM ar 2018.gada 8.augusta zinojuma par pécieviesanas parbaudi
projekta Nr.3DP/3.5.1.1.0/10/IPIA/VIDM/027 “Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4.karta” Tsteno$anas
vieta ieklautais konstatéjums - zemesgramata tika registréti Sabiedribas un zemes ipasnieku centralizétas
Udensapgades un kanalizacijas tiklu izvietojuma saskanoSanas protokolos noraditie zemes gabalu
apgritinajumi zemes TpaSumiem.
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Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests
2019.gada junija Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests veicis parbaudi Biologiskas attiriSanas
stacija “Daugavgriva” (Riga, Dzintara iela 60). Akta konstatétas neatbilstibas novérstas noraditaja termina.

Patéretaju tiesibu aizsardzibas centrs

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC) 2019.gada, veica 28 Komercuzskaites
meéraparatu arpuskartas verificeSanu. Komercuzskaites méraparati tika iznemti uz arpuskartas
verificéSanu dazada tipa majas, pieméram, viengimenu maja, vairaku stavu daudzivoklu maja, uznémuma
telpas, veikals, razoSanas uznémums, ka ari dazados Rigas mikrorajonos - Plavniekos, Imanta, Zolitldé,
Tornkalna, Purvciema, Agenskalna un Centra rajona.

Ta ka dala no Komercuzskaites méraparatiem arpuskartas verificeSanas rezultata atzita par
neatbilstoSiem metrologiskajam prasibam, PTAC 22.04.2020 informéja Sabiedribu, ka “PTAC ir pienémis
lémumu uzsakt lietvedibu par Sabiedribas izdaritajiem administrativajiem parkapumiem.”

Batiski pieminét, ka Sabiedriba sanemot arpuskartas verificéSanas rezultatus veica atkartotu parbaudi
akreditéta inspicésanas institlcija SIA “Latvijas Nacionalais metrologijas centrs” un rezultatiem kardinali
atskiroties, lidza valsts agentirai “Latvijas Nacionalais akreditacijas birojs” izvértét (véstule 11.03.2020)
inspicésanas institdciju darbibas atbilstibu izvirzitajam prasibam, par ko arT informéjam PTAC.

Uz zinojuma sagatavosSanas bridi vél nav sanemta detalizéta atbilde no valsts agentiras “Latvijas
Nacionalais akreditacijas birojs”, kas varétu butiski ietekmét PTAC uzsaktas lietas virzibu. Sabiedriba
sagatavos paskaidrojumus PTAC lidz 27.05.2020.

Auditoru kompanija PricewaterhouseCoopers SIA

AtbilstoSi Rigas domes 28.08.2019. |lémumam Nr.2556 “Par aréjo neatkarigo izvértéjumu veikSanu
kapitalsabiedribas un agentiras” auditoru kompanija PricewaterhouseCoopers SIA laika no 21.11.2019.
[idz 30.01.2020. veica Sabiedribas neatkarigo izvértéjumu.

Audita ietvaros tika veikta Sabiedribas uznéméjdarbibas stratégiskas vadibas parbaude, kas ietver

kapitalsabiedribas darbibas pamatprincipu izvértéjumu un atbilsttbu Ligumam, tostarp veicot:

a) SIA “Rigas Gdens” vidéja termina darbibas Stratégijas analizi;

b) SIA “Rigas Udens” darbibas atbilstibas izvértéjumu ilgtermina un vidéja termina darbibas
stratégijai un dalibnieka noteiktajiem mérkiem.

Korporativas parvaldibas un iek$éjas kontroles risku izvértéjums tika veikts sekojosas jomas:

a) Udens sagatavo$ana un padeve;

b) Udens sagade un piegade;

c) Klientu apkalposana;

d) Notekldenu savaksana un parvade;

e) Notektdenu attirisana.

Audita laika ar1 tika veikts atsevisku izvélétu Sabiedribas istenoto projektu apskats:

a) ES lidzfinanséta projekta “Udenssaimniecibas attistiba Riga, 4.karta” liguma par projekta
IstenoSanu un projekta iesnieguma noteikto mérku un sasniedzamo rezultativo raditaju, to
faktisko izpildi, ka ari finansu un juridisko riskus, kas var iestaties mérku un rezultativo raditaju
neizpildes vai dal€jas izpildes rezultats;

b) SIA “Rigas udens” izdodamo tehnisko noteikumu, bivniecibas ieceres dokumentacijas
saskanojumu un atzinumu par blvobjekta gatavibu nodosanai ekspluatacija juridisko dabu,
minéto dokumentu atbilstibu attiecigas tiestbu nozares normativajiem aktiem;

c) SIA “Rigas Gdens” statusa atbilstibu Eiropas Parlamenta un padomes regulas (ES) 2016/679 par
fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personu datu apstradi un sadu datu brivu apriti, un ar ko
atce| Direktivu 95/46/EK 37.pantam attieclba uz datu aizsardzibas specialista iecelsanas
nepiecieSamibu;

d) SIA “Rigas udens” ierobeZotas pieejamibas informacijas saraksta iekJauto dokumentu un
informacijas atbilstibu komercnoslépuma statusam un citiem normativajiem aktiem, kuriierobezo
saraksta ietverto dokumentu un informacijas publisku pieejamibu.
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Par audita rezultatiem PricewaterhouseCoopers SIA ir sagatavojis zinojumu “SIA “Rigas udens” aréjais
neatkarigais izvertéjums”, kuram noteikts ierobezotas pieejamibas informacijas statuss un minétais
zinojums tika iesniegts Sabiedribas dalibnieku sapulcei. Ka art vienlaicigi Sabiedribas valde sagatavoja un
iesniedza kapitala dalu turétdja parstavim “Pasakumu planu SIA “Rigas ddens” aréja neatkariga
izvértéjuma gala zinojuma ietverto rekomendaciju TstenoSanai”, kura izvértéSana ari tiks veikta
Sabiedribas dalibnieku sapulcé.

2. BUTISKAKIE SKERSLI, KAS KAVEJUSI PAKALPOJUMU SNIEGSANU
AUGSTA KVALITATE

Novecojusie Gidenssaimniecibas tiklu posmi

Liela dala ekspluatacija esoSo ddensvada un kanalizacijas tiklu ir tehniski novecojusi un ir nepiecieSama
to atjaunosana, sakot ar kritiskakajiem Gdensvada un kanalizacijas tiklu posmiem.

Atseviskos Gdensvada tiklu posmos caurulvadu vecums ir simts un vairak gadu, kas liela méra izskaidro
Gdensvada tikla bojajumus un avariju skaitu. Saskana ar Sabiedribas Geografiskas informacijas sistémas
datiem uz 31.12.2019., 166 km Gdensvada tiklu jeb apméram 11 % no kopéja Gdensvadu tiklu garuma ir
vismaz 100 gadu veci (parsvara keta materiala Gdensvadi, tai skaita Gdensvada pievadu).

Papildus janem veéra ar1 tadi Gdensvada tiklu materiali, kuru kalpoSanas laiks ir 1saks — térauds un
dzelzsbetons, kur, saskana ar Sabiedribas Geografiskas informacijas sistémas datiem uz 31.12.2019., 102
km térauda un dzelzsbetona Gdensvada tiklu (tai skaita Gdensvada pievadu) jeb apméram 7 % no kopéja
Udensvadu tiklu garuma ir no 50 lidz 100 gadu veci.

Udensvada tiklu vecumam ir ietekme uz Gdens kvalitati.

Lidziga situacija ir ari ar kanalizacijas tikliem. Saskana ar Sabiedribas Geografiskas informacijas sistémas
datiem uz 31.12.2019., 116 km kanalizacijas tiklu jeb apméram 10 % no kopéja kanalizacijas tiklu garuma
ir vismaz 100 gadu veci (parsvara keramikas materiala kanalizacijas tiklu, tai skaita kanalizacijas pievadu).

Papildus janem véra ari tadi kanalizacijas tiklu materiali, kuru kalpoSanas laiks ir 1saks — térauds un
dzelzsbetons, kur, saskana ar Sabiedribas Geografiskas informacijas sistémas datiem uz 31.12.2019., 51
km térauda un dzelzsbetona kanalizacijas tiklu jeb apméram 4 % no kopéja kanalizacijas tiklu garuma ir no
50 lidz 100 gadu veci.

Batisks ierobeZzojums novecojuso Udensapgades un kanalizacijas tiklu vienlaicigai un apjomigai
atjaunos$anai ir sniegta Udenssaimniecibas pakalpojuma partraukuma, kvalitates pasliktinasanas un
Odensapgades un kanalizacijas tiklu drosSibas pasliktinasanas risks, tapéc to atjaunoSana notiek
pakapeniski un secigi, sakot ar kritiskakajiem Gdensvada un kanalizacijas tiklu posmiem. Prioritari tiek
novérstas avarijas situacijas idensapgades un kanalizacijas tiklos.

Udensvadu caurulvadu jaudas pret patérina apjomu izmainam raditas sekas

Nemot véra vesturiskos Rigas tdens apgades tiklu izblves apstaklus un salidzinoSo ddens patérina
samazinajumu, esosie, lielakoties magistralie Gdensvadu tiklu caurulvadi ir parlieku liela izméra, kas
apgritina un sadardzina ekspluataciju, ka art rada gratibas ddens kvalitates stabilitates nodrosinasanai.
Neveicot Gdens ieguves jaudu un patérina apjomu starpibas izlidzinasanu un/vai siknu nomainu, var tikt
izraisitas tehnologiska rakstura problémas tdensgutvju iekartam.

Resoru udenssaimniecibas infrastruktira

Bijuso rlpniecibas zonu ddensvada un kanalizacijas tikli, ka arT pagaidu Gdensvada tikli, kas nav
Sabiedribas 1pasuma, ir tehniski novecojusi un/vai neatbilst kvalitativas Gdensapgades prasibam.
Sabiedriba caur resoru tdensapgades tikliem nespéj nodrosinat kvalitativus Gdensapgades pakalpojumus
Klientam.
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3. PAREDZETIE UZLABOJUMI UDENSAPGADES UN KANALIZACIJAS
PAKALPOJUMU NODROSINASANA

Paredzétie uzlabojumi Gdensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodroSinasana noteikti Sabiedribas
vidéja termina darbibas stratégija 2019.-2022.gadam.

Eiropas Savienibas Kohézijas fonda lidzfinansétais projekts “Odenssaimniecibas attistiba Rig3,
5.karta”

2019.gada turpinajas bavniecibas ieceres dokumentacijas izstrades noslédzosais posms. 2020.gada tiks
uzsakti centralizéto ddensapgades un kanalizacijas sistemu blvdarbi Bergos (Rigas pilsétas
administrativaja teritorija) Imanta un Beberbekos.

Atbilstosi projekta grafikam centralizéto Gdensapgades un kanalizacijas tiklu izbGve planota 2020. un
2021.gada, savukart 2021.gada, vienlaicigi ar centralizéto Gdensapgades un kanalizacijas tiklu izbGvi,
planots uzsakt pieslégumu izblvi dzivojamo maju pieslégsanai centralizétajiem Gdensapgades un
kanalizacijas tikliem. Potencialo klientu pieslégumus sasniedzot noteiktos rezultatus planots realizét lidz
2023.gada 31.decembrim.

Planotais Eiropas Savienibas Kohézijas fonda lidzfinansétais projekts “Udenssaimniecibas
attistiba Riga, 6.karta”

Lai izpilditu 1991.gada 21.maija EK Padomes Direktiva Nr.91/271/EEK par komunalo notektdenu
attirisanu prasibas, 2019.gada Sabiedriba ir iesniegusi VARAM priekslikumus par nepiecieSamajam papildu
investicijam centralizéto kanalizacijas sistemu paplasinasanai Riga projekta 5.kartas planosanas perioda
no 2014.-2020.gadam.

VARAM plano sagatavot un 2020.gada virzit Ministru kabineta izskatiSanai noteikumu projektu
"Grozijumi Ministru kabineta 2016.gada 21.jinija noteikumos Nr.403 "Darbibas programmas "lzaugsme
un nodarbinatiba" 5.3.1.specifiska atbalsta mérka "Attistit un uzlabot Gdensapgades un kanalizacijas
sistemas pakalpojumu kvalitati un nodrosinat pieslégSanas iespéjas" 1stenoSanas noteikumi"", paredzot
darbibas programmas “lzaugsme un nodarbinatiba” 5.3.1. specifiska atbalsta mérka “Attistit un uzlabot
Udensapgades un kanalizacijas sistémas pakalpojumu kvalitati un nodrosinat pieslégSanas iespéjas”
paredzot ceturtas atlases kartas atlases projektam Rigas aglomeracijai maksimalo Kohézijas fonda

finanséjumu 2 072 580 euro.

Péc minéto grozijumu pienemsanas, Sabiedriba plano uzsakt veikt darbibas potenciala projekta
“Udenssaimniecibas attistiba Riga, 6.karta” realizacijai. Projekta ietvaros tiek planota centralizéto
kanalizacijas tiklu paplasinasana Ziepniekkalna, Imantas un Teikas apkaimes dalas tada apjoma, kads
nepiecieSams, lai sasniegtu 98% kanalizacijas tiklu pieejamibu eso$aja noteklidenu aglomeracija un
vienlaikus nodrosinatu iedzivotaju pieslégumu centralizétajam kanalizacijas tiklam izveidi Iidz 2023.gada
31.decembrim.

Sabiedriba 2020.gada plano sagatavot un iesniegt projekta iesniegumu un to pamatojoSos
dokumentus, veikt iepirkumu bivniecibas ieceres dokumentu izstradei Udensapgades un kanalizacijas
tiklu paplasinasanai 5 (piecas) ielu grupas - Ziepniekkalna, Teika, Imanta - Nicas ielas rajona, Varves ielas
rajona un Imantas linijas, ka ari noslégt ligumus par bivniecibas ieceres dokumentacijas izstradi.
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